
微軟產品終
止支援

2025年5月12日

電子計算機中心



終止日期

2025 年 10 月 14 日



可否升級
Windows 11
檢查方法

檢查方法建議使用 PCHealth Check工具

 https://aka.ms/GetPCHealthCheckApp

只要出現「此電腦目前不符合Windows 11系統需求」

就不要進行升級動作。

https://support.microsoft.com/zh-
tw/windows/%E5%A6%82%E4%BD%95%E4%BD%BF%E7%94%A8%E9%9B%BB%E8%85%A6%E5%81%A5%E5%BA%B7%
E6%83%85%E6%B3%81%E6%AA%A2%E6%9F%A5%E6%87%89%E7%94%A8%E7%A8%8B%E5%BC%8F-9c8abd9b-03ba-
4e67-81ef-36f37caa7844

https://aka.ms/GetPCHealthCheckApp


查看 Office 版本

 Office2016、2019 由 檔案>帳戶 可查看系統版本及授

權狀態



安裝版本

Windows 11

 23H2

 24H2

 22H2

Office 2021
(2026年10月13日)

Office 2024
(2029年10月9日)

Visio 2021
(2026年10月13日)

Visio 2024
(2029年10月9日)

Microsoft 365



程式下載
https://software.ncu.edu.tw/



升級前務必
備份資料
備份資料
備份資料

升級Window 或 office 之前，請務必先備份重要資料(包含Email)

Outlook電子郵件備份，請參考微軟說明

https://support.microsoft.com/zh-tw/office/%E5%82%99%E4%BB%BD-outlook-%E9%9B%BB%E5%AD%90%E9%83%B5%E4%BB%B6-e5845b0b-1aeb-424f-924c-aa1c33b18833
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